
Tossa promou la mediaci� per resoldre conf lictes amb tres

punts dÕinformaci�

Els tres punts estaran situats a Serveis Socials, al Casal de Joves i a la

policia local

Edif ici de la policia local de Tossa de Mar CANAL

AJUNTAMENT.

Tossa de Mar disposar� de tres punts dÕinformaci� per resoldre

conf lictes a trav�s de la mediaci�, gr�cies al conveni de

colálaboraci� entre lÕAjuntament i el Depar tament de Just�cia i

Qualitat Democr�tica de la Generalitat de Catalunya. El conveni, de

quatre anys i prorrogable quatre anys m�s, t� com a objectiu

impulsar i difondre la mediaci� com a eina per facilitar la

comunicaci� entres persones, prevenir i gestionar conf lictes i

contribuir a la cohesi� social i la conviv�ncia.

Mitjan�ant aquest conveni, lÕAjuntament de Tossa de Mar es

compromet a desenvolupar un Servei dÕInformaci� Mediadora

(SIM), en colálaboraci� amb el Centre de Mediaci� de Catalunya,

que oferir� informaci� i orientaci� sobre la mediaci� i les seves

aplicacions. El servei disposar� de tres punts dÕatenci� a les

of icines de Serveis Socials, al Casal de Joves i a la policia local.

Des dÕaquests punts, es donar� a con�ixer la mediaci�, sÕorientar� les persones interessades, es facilitar�

lÕacc�s als formularis de solálicitud del Centre de Mediaci� de Catalunya i es derivar�, si cal, als serveis

corresponents.
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