Banyoles, sense datafons abans de Reis: «Hem fiat les
coses als clients»

Veins del municipi també alerten de problemes de cobertura en el darrer
any i lamenten Que «vivim en una capital de comarca, no en un port de
muntanya»

Perqué ningu Quedés a l'estacada i les vendes no es perdessin, el petit comerg va apostar per confiar en la bona
fe dels clients i els van fiar el Que havien vingut a comprar: «Banyoles és com un poble, ens coneixem tots, vaig
preferir seguir oferint el servei i que poguessin tenir aQuell regal de Reis (en el seu cas despatxa des de bateries
externes a fundes de mobil), i que me’l passessin a pagar un altre diay, recorda Beltran. Com ja preveia, «tots
han tornat a pagar». Amb tot, celebra Que «no vaig perdre les vendes perqué tots ens coneixem i tinc una
cartera de clients habituals, pero si aix0 hagués passat a Girona, amb més turisme i clients ocasionals, estic
segur Que s’haurien perdut perqQué ningu s’hauria atrevit a fiar res».En aquest sentit, la presidenta de I'Associacio
Banyoles Comerg i Turisme, Dolors Busquets, subratlla Que «el petit comerg no va registrar pérdues derivades
de laincidéncia perqué els botiguers vam fiar les coses als clients i els vam dir Que passessin a pagar un altre
dia». Quan es va adonar qQue el wifi no funcionava, Busquets es va posar en contacte amb la seva companyia,
Que li va confirmar Que hi havia una avaria a la zona.La problematica, perd, «no és novan. | és Que alguns veins
de Banyoles lamenten Que «al llarg del 2025 hem tingut molts problemes de cobertura». En aQuest sentit,
asseguren Que «de cop et trobes Que no pots pagar la zona blava amb el mobil perQué no tens cobertura» o «si
estas parlant per teléfon i passes per plaga Catalunya, de cop se't talla la trucada». | és Que asseguren Que a
Banyoles hi ha zones «completament negres» de cobertura (on hi ha «zero» cobertura), com el barri de la Vila
Olimpica o l'avinguda Paisos Catalans. Amb tot, lamenten Que «vivim en una capital de comarca, no en un port
de muntanya ni en un poble aillat».Des de 'Ajuntament de Banyoles assenyalen Que no tenen constancia de la
incidéncia i Que I'Oficina d’Atencid Ciutadana no ha rebut cap Queixa. També asseguren Que no els consta Que
els problemes de cobertura en determinades zones del municipi siguin «recurrents».
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