
Seguretat ciutadana, el primer front dels Mossos a Figueres

La Unitat de Seguretat Ciutadana dels Mossos �s la primera l�nia que dona

resposta en el dia a dia: patrullatge, prevenci�, atenci� a incidents i supor t

a serveis menys visibles per� imprescindibles de la comissaria de Figueres

Figueres, a m�s, juga en un tauler par ticular. La comissaria dona servei a la ciutat i 67 municipis. ÇSom una

comissaria Ô�nicaÕ perqu� tenim frontera, autopista, N-II, estaci� AVE, estaci� convencional, costa i muntanyaÈ,

descriu Barrot. I aix� vol dir que en un mateix dia pots passar de lÕincident dÕuna pla�a a un dispositiu en una

carretera, dÕun robatori al centre a un servei a lÕextraradi, o dÕun av�s per salut mental a una mobilitzaci� amb

impacte a la frontera.Amb aquesta idea al cap, Diari de Girona ha sor tit al carrer amb dues peces clau del

dispositiu: els Arquers, el grup de proximitat uniformat, i el grup de delinq��ncia urbana, que treballa de pais�.El

patrullatge amb els Arquers -el mat� de lÕ11 de febrer- �s el contrari dÕesperar que Çpassi alguna cosaÈ. Els

agents expliquen que sur ten amb un pla de patrullatge: rutes i punts def inits segons incid�ncies, den�ncies,

intelálig�ncia recollida i tamb� segons el que genera m�s sensaci� dÕinseguretat. La primera imatge �s la m�s

evident: centre, comer�os, zones amb af lu�ncia, entorn tur�stic del Museu Dal�. Per� el servei tamb� t� una altra

cara: ÇFem molta insist�ncia a les zones conf lictives, als punts calentsÈ, destaca un dels efectius. En barris com

Sant Joan o la Marca de lÕHam, diuen, la pres�ncia regular evita que la patrulla sigui percebuda com una irrupci�

hostil quan un dia cal intervenir.ÇAquesta gent treballa a base de conf ian�aÈ, destaquen, i posen exemples de

com el coneixement del terreny i les cares van servir per exemple recentment per recuperar unes eines robades,

identif icar autors o fer que un aut�nom no perdi la feina perqu� li han buidat el vehicle. Aquesta ÇproximitatÈ

tamb� �s una xarxa pr�ctica: contacte amb comerciants, avisos r�pids, informaci� que arriba abans que entri

pel 112. Els agents ho descriuen com un avantatge real: de vegades ja tenen imatges o descripcions al tel�fon

quan van cap a un servei. I aix�, al carrer, �s or.La patrulla fa una parada breu a lÕentorn dÕun supermercat. No hi

ha sirenes ni cap escena espectacular: nom�s el tipus de control que es construeix amb hores de carrer. Els

agents sÕacosten a un noi que ja coneixen dÕaltres serveis, vinculat a fur ts i a petits robatoris. El saluden pel

nom, li demanen on va i qu� fa, i la conversa �s cur ta per� prou clara per marcar territori.En el recorregut

apareixen tamb� espais que els agents descriuen com a punts de venda i receptaci�, amb moviments constants

i vigil�ncia improvisada. La patrulla no amaga els l�mits: identif icar, aixecar acta, intervenir quan toca i tornar-hi,

perqu� hi ha din�miques que no desapareixen amb una sola actuaci�. �s en aquest recorregut que els agents

condueixen el repor tatge f ins a la Marca de lÕHam, on sÕaturen davant dÕun punt que descriuen com un focus

recurrent dÕincid�ncies: lÕedif ici inacabat del n�mero 10 del carrer Taure. Nom�s seÕn va arribar a aixecar

lÕestructura, i el projecte va quedar aturat fa m�s de quinze anys. Des de llavors, expliquen els agents, sÕha

conver tit en escenari habitual de problemes: incendis reiterats i baralles a lÕinterior, a banda dÕun degoteig

dÕactuacions policials que rarament tenen un f inal net. A dins hi troben un home que malviu o visita en una zona

molt humida i deplorables condicions.Aquest punt -diuen- �s tamb� una mostra del tipus de feina que sovint

queda fora del relat: tornar una i altra vegada a llocs que no Çes resolenÈ amb una actuaci�. I alhora, �s la prova

que Seguretat Ciutadana no �s nom�s perseguir delinq��ncia: �s gestionar conviv�ncia, reduir risc i sostenir

pres�ncia on lÕespai p�blic sÕha anat deteriorant. Aquest edif ici, precisament, el dia 3 de mar� ha estat objecte de

neteja per par t de lÕajuntament.De la Marca de lÕHam, els agents canvien el focus i condueixen cap a una altra

preocupaci� recurrent: el robatori de coure. A prop de les vies del tren, mostren un punt on sovint apareixen

restes de pl�stic cremat: el rastre t�pic del coure ÇpelatÈ. Expliquen que, en alguns casos, els lladres cremen

lÕa�llament per quedar-se amb el metall, i despr�s el mouen cap a circuits de receptaci�. El patrullatge aqu� t� una

l�gica concreta: prevenci� i vigil�ncia dÕaccessos f�cils. Els agents assenyalen com, en determinats trams,



baixar f ins a la via pot ser r�pid des dÕun pont o des dÕun pol�gon proper, i com aix� facilita que el robatori sigui

q�esti� de minuts. El problema, diuen, �s doble. Primer, enganxar-los: sovint actuen en moments i punts on �s

dif�cil arribar Ça tempsÈ. Segon, perseguir la receptaci�: quan el coure ja �s dins un domicili o un espai privat,

calen indicis s�lids i, sovint, autoritzacions judicials que no sempre s�n f�cils dÕobtenir amb rapidesa.A banda del

patrullatge el seu dia a dia, expliquen, tamb� suposa par ticipar en dispositius conjunts amb Gu�rdia Urbana i

altres cossos policials, inspeccions a bars conf lictius, controls, entre altres.El segon tram del repor tatge �s amb

el Grup de Delinq��ncia Urbana, que treballa de pais�. Barrot ho havia def init com un recurs per detectar delicte

en f lagr�ncia, controlar multireincid�ncia i fer patrullatge dirigit. Els agents ho expliquen aix�: Çquan vas

dÕuniforme, et veuen abans; el pais� permet observarÈ. Aix� vol dir estar als mercats, en estacions o en zones

banc�ries en dies sensibles, quan persones vulnerables -sobretot gent gran- poden ser objectiu de fur ts per

distracci�. La feina passa per hores de seguiment, paci�ncia i coordinaci� amb altres patrulles per actuar sense

cremar el dispositiu.Amb els agents de pais�, Diari de Girona es va traslladar f ins a lÕAP-7 en el marc del

dispositiu Pista. Aqu�, Figueres juga com a comissaria de pas i de corredor: tr�nsit internacional, vehicles de

pas, delinq��ncia itinerant. LÕobjectiu �s buscar: lladres punxa-rodes, els anomenats ÇperuansÈ, que aprof iten

confusi� i parades per enganyar i robar a conductors. Aquell dia no es va enxampar cap lladre actuant per� s�

que es va veure un vehicle sospit�s del quan els agents van enviar informaci� a la Sala de comandament perqu�

el verif iquessin entre altres si podia ser dÕun punxa-rodes com els va semblar en passar pel costat per� en

sentit contrari. El servei serveix per entendre qu� �s aquesta feina: esperar, observar, comprovar matr�cules,

moureÕs amb marge quan lÕescenari �s canviant i el temps dÕactuaci� �s molt cur t. ÇA lÕautopista passa de totÈ,

resumeixen.La Seguretat Ciutadana no �s nom�s patrullar: �s el ÇparaiguaÈ que sost� el servei policial del dia a

dia. El nucli s�n els escamots (Q5), que garanteixen pres�ncia 24 hores els set dies a la setmana i assumeixen la

primera resposta als avisos del 112, per� tamb� feines menys visibles com la por ta de la comissaria i la recollida

i gesti� de les den�ncies a lÕOf icina dÕAtenci� al Ciutad�, la cust�dia i trasllat de detinguts i el supor t en

dispositius o actuacions amb altres unitats (incl�s el primer nivell en tr�nsit f ins que arriben

especialistes).Aquesta mateixa Unitat de Seguretat Ciutadana (USC) compta amb diversos grups com els

Arquers, el de Delinq��ncia Urbana i tamb� lÕOAC (Of icina dÕAtenci� al Ciutad�) i el grup dÕAtenci� a la V�ctima.

Aquest �ltim est� especialitzat en viol�ncia masclista i dom�stica i en el seguiment de les v�ctimes i coordinaci�

amb recursos socials i judicial.
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